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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
 

1. ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 
ปัจจุบันการสื่อสารได้พัฒนาไปอย่างรวดเร็ว สื่อสังคม (Social Media) เข้ามามีบทบาท

สําคัญในชีวิตประจําวันของคนในสังคม การสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์จึงเข้ามาอยู่ในวิถีชีวิต
และการดําเนินกิจกรรมของคนในสังคมอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ด้วยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท่ีมีการ
เช่ือมโยงระบบคอมพิวเตอร์เข้ากับระบบเครือข่ายโทรคมนาคมกลายเป็นเครือข่ายโลกท่ีเรียกว่า 
อินเทอร์เน็ต นอกจากน้ีมีการใช้การสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์ ทําให้การติดต่อสื่อสารและการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันเป็นไปได้อย่างสะดวกและรวดเร็วย่ิงข้ึน จนได้เรียกว่าเป็นยุคแห่ง
เทคโนโลยีข่าวสารทําให้ผู้คนหันมาใช้อินเทอร์เน็ตเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร เพราะ
อินเทอร์เน็ตมีศักยภาพในการเช่ือมโยงพ้ืนท่ีในสังคมโลกให้รวมกันเป็นหน่ึงเดียวโดยไม่มีมิติของเวลา
และสถานท่ีมาปิดกั้น 

สื่อสังคมที่ให้บริการในปัจจุบันมีการใช้งานที่แตกต่างกัน บางส่ือสังคมเน้นท่ีการนําเสนอ
คลิปวิดีโอ บางสื่อสังคมเน้นท่ีการสร้างเครือข่ายการสื่อสารของบุคคล และกลุ่มบุคคล ท้ังเพ่ือการ
ส่ือสารในชีวิตประจําวัน การทํางาน การสร้างเครือข่าย การแสวงหาความรู้เพ่ิมเติม การพักผ่อน การ
เปิดรับข่าวสารต่างๆ จากผู้ใช้บริการน้ันมีแนวโน้มและทิศทางในด้านออนไลน์มากข้ึนด้วย จนทําให้
กระแสสังคมออนไลน์เพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็วและได้รับความนิยมอย่างมากเพราะจุดเด่นและข้อดีของ
การใช้สื่อสังคมคือเป็นช่องทางหน่ึงในการสื่อสารระหว่างกลุ่มผู้ใช้บริการถึงกลุ่มผู้ใช้บริการอ่ืนๆ ได้
เป็นอย่างดี จึงกล่าวได้ว่า สื่อสังคมเป็นรูปแบบการติดต่อสื่อสารข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ตในการสร้าง
ชุมชนใหม่เพ่ือการติดต่อสื่อสารร่วมกับอินเทอร์เน็ต เพ่ือการศึกษา ธุรกิจและความบันเทิง 
ประกอบด้วย เฟซบุ๊ก (Facebook) ทวิตเตอร์ (Twitter) สารานุกรมเสรี (Wikipedia) เว็บบล็อก 
(Blog) ยูทูบ (YouTube) เป็นต้น กลุ่มคนท่ีรวมกันเป็นสังคมมีการทํากิจกรรมร่วมกันบนอินเทอร์เน็ต 
ในรูปแบบของเว็บไซต์มีการแผ่ขยายออกไปเรื่อยๆ เป็นรูปแบบของการสื่อสารข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ต 
ทําให้เครือข่ายคอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตเป็นสังคมข้ึนมา  การสร้างชุมชนใหม่บนอินเทอร์เน็ตเป็น
เครื่องมือสําคัญในการติดต่อสื่อสารสามารถทํากิจกรรมต่างๆ ภาพรวมของสมาชิกผู้ใช้งานส่ือสังคมท่ัว
โลก ต่างกําลังเข้าสู่กระแสสังคมรวมท้ังในประเทศไทยซ่ึงเว็บไซต์ประเภทสังคมเครือข่ายออนไลน์น้ี
สามารถขยายจํานวนจากการแนะนําต่อๆ กันไปของกลุ่มเพ่ือนๆ ออกไปเหมือนเครือข่ายใยแมงมุม 
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(Word Wide  Web) อีกท้ังส่วนมาก ผู้ใช้สื่อสังคมสามารถสมัครเป็นสมาชิกได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย
ใดๆ เพียงใช้อีเมล (e-Mail) ในการสมัครท่ีเว็บไซต์ประเภทสื่อสังคมก็สามารถเป็นสมาชิกและใช้
บริการของเว็บไซต์ดังกล่าวได้ทันที โดยผู้ใช้สามารถแสดงตนเองบนโลกออนไลน์ได้โดยอาจใส่ข้อมูล
ส่วนตัวในรูปแบบข้อความ ภาพน่ิง และภาพเคล่ือนไหว อีกท้ังยังสามารถออกแบบตกแต่งหน้า
เว็บไซต์ของตัวเอง สามารถให้ผู้อ่ืนมาเขียนข้อความ (Comment) ถึงตัวเองได้ ด้วยจุดเด่นน้ี ทําให้
การใช้สื่อสังคมขยายวงกว้างไปท่ัวโลก 

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวโน้มพฤติกรรมการสื่อสารผ่านสื่อสังคม 
ของประชากรในประเทศต่างๆ ไม่เว้นแม้กระท่ังประเทศไทย ส่งผลให้การนําสื่อสังคมมาใช้ประโยชน์
ในการสื่อสารมีอัตราการเติบโตสูงข้ึน โดยผลจากการสํารวจในปี พ.ศ. 2560 ของสํานักงานพัฒนา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พบว่า ประเภทของสื่อสังคม/ ชุมชนออนไลน์ของคนไทยในยุคน้ีท่ีมี
ผู้ใช้งานมากเป็น 3 อันดับแรก มีสัดส่วนใกล้เคียงกัน ได้แก่ อันดับท่ี 1 YouTube (ร้อยละ 97.10) 
อันดับท่ี 2 ได้แก่ Facebook (ร้อยละ 96.60) และอันดับท่ี 3 ได้แก่ Line (ร้อยละ 95.80) (สํานักงาน
พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2558, น. 55)  

เม่ือพิจารณาถึงบทบาทของสื่อสังคม/ ชุมชนออนไลน์ท่ีใช้ในการสร้างเครือข่ายและเน้น
การติดต่อสื่อสาร จะพบว่าในประเทศไทยมีผู้ใช้งานเฟซบุ๊กสูงถึงร้อยละ 97.10  โดยเฟซบุ๊กเป็น
บริการผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการส่ือสาร และสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับบุคคลและ
กลุ่มบุคคล เป็นช่องทางในการนําเสนอข่าวสาร การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การแบ่งปันสิ่งท่ีสนใจ และ
สามารถเช่ือมโยงกันได้ในทิศทางใดทิศทางหน่ึงในโลกอินเทอร์เน็ต โดยอาศัยรูปแบบการบริการ 
เรียกว่า “บริการเครือข่ายสังคม (Social Network Service: SNS)” โดยเป็นรูปแบบของเว็บไซต์ใน
การสร้างเครือข่ายสังคม สําหรับผู้ใช้งานในอินเทอร์เน็ตท่ีใช้เขียนและอธิบายข้อมูลส่วนตัว ความรู้สึก 
เหตุการณ์ ความสนใจและกิจกรรมท่ีได้นําเสนอในรูปแบบของข้อความ ภาพ วิดีโอ และการเผยแพร่
คลิปวิดีโอแบบประสานเวลา (Realtime) ไปยังบุคคล กลุ่มบุคคลท่ีเป็นเครือข่ายของผู้ใช้งานในสื่อ
สังคม ด้วยข้อดีน้ี ทําให้เฟซบุ๊กเป็นช่องทางท่ีมีประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาท้ังในระดับ
ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา โดยนําเฟซบุ๊กมาใช้ในการนําเสนอเน้ือหาและกิจกรรมประจําวิชา การ
ใช้ติดต่อสื่อสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียนนอกเวลาเรียน ตลอดจนการสร้างเครือข่ายทางการศึกษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ อีกท้ังการใช้เฟซบุ๊กในการจัดการเรียนการสอน ยังเป็นการเสริมสร้าง
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ด้านการใช้ไอซีทีตามเป้าหมายของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ได้อีก
ด้วย  

ประเทศไทยได้มีการปฏิรูปการศึกษา โดยมุ่งหวังจะยกระดับการศึกษาของชาติให้ได้
มาตรฐานและจัดได้อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพ มีการปฏิรูปครู อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา โดย
ในการปฏิรูประบบบริหารและการจัดการศึกษาได้หลอมรวมหน่วยงานทางการศึกษา และจัด
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โครงสร้างใหม่ เป็นระดับกระทรวงและระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา    ให้สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
เป็นหน่วยงานท่ีมีอํานาจหน้าท่ีในการบริหารและการจัดการศึกษาภายเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ปัจจุบัน
กระทรวงศึกษาธิการกําหนดให้มีเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 2 ส่วน คือ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาและสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา โดยมีผู้อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา เป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการและรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของสํานักงานซ่ึง
อินเทอร์เน็ตเป็นท่ีนิยมใช้กันอย่างแพร่หลาย มีรูปแบบการให้บริการท่ีหลากหลายสามารถใช้งานได้
ง่ายและสะดวกรวดเร็ว (ธิดารัตน์ ไร่วิบูลย์, 2552, น. 25) 

ในโลกยุคปัจจุบันความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ครอบคลุมทั้งเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีการสื่อสารมีอัตราการเติบโตเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการ
ติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ในรูปแบบของ “สื่อสังคม” ซ่ึงเป็นการรวมกลุ่มคนท่ีมีความ
สนใจในเรื่องเดียวกัน มีการสนทนา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน โดยใช้รูปแบบของการ
ติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่าย อินเทอร์เน็ต มีการสร้างเครือข่ายชุมชนเสมือนบนสื่อสังคมเพ่ือใช้เป็น
เครื่องมือสําคัญในการติดต่อสื่อสาร การทํากิจกรรมต่างๆ รวมท้ังการใช้ประโยชน์ ทางด้านการศึกษา 
ธุรกิจ และความบันเทิง  คนในสังคมปัจจุบันส่วนใหญ่จะใช้ชีวิตอยู่กับส่ือสังคมมากข้ึน  มีการใช้สื่อ
สังคมเพ่ือบอกเล่าเรื่องราว ประสบการณ์ รูปภาพ และวิดีโอ จากข้อมูลทางสถิติ พบว่า การใช้สื่อ
สังคมของคนไทย ในปี พ.ศ. 2558 จากผลการสํารวจกิจกรรมท่ีผู้ใช้อินเทอร์เน็ตใช้ผ่านอุปกรณ์
เคลื่อนท่ีกันมากท่ีสุด ได้แก่ การพูดคุยผ่านส่ือสังคม ในส่วนน้ีจะสํารวจถึงสื่อสังคมท่ีมีการใช้งานกัน
อยู่ในปัจจุบัน และพบว่า เฟซบุ๊ก ยังคงเป็นสื่อสังคมยอดนิยมอันดับ 1 จากผลการสํารวจข้อมูลการใช้
เฟซบุ๊กของคนไทย พบว่า กว่าร้อยละ 90 ของ Gen X (คนท่ีมีอายุในช่วงปี พ.ศ. 2508 - 2523) Gen 
Y (คนท่ีเกิดในช่วง พ.ศ. 2524 – 2543) และ Gen Z (คนท่ีเกิดหลัง พ.ศ. 2544) ใช้เฟซบุ๊กในการ
ติดต่อสื่อสารออนไลน์กันเป็นส่วนใหญ่ โดย Gen X (ร้อยละ 90.5) Gen Y (ร้อยละ 90.9) และ Gen 
Z (ร้อยละ 91.5) ซ่ึงคิดเป็นสัดส่วนท่ีสูงกว่า Baby Boomer (คนท่ีเกิดในช่วงปี พ.ศ. 2489 – 2507) 
(ร้อยละ 75.6) อย่างเห็นได้ชัด ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า ประชากรในกลุ่ม Gen Z ซ่ึงเป็นประชากรในกลุ่ม
นักเรียนประถมศึกษา และมัธยมศึกษามีการใช้งานเฟซบุ๊กสูงท่ีสุด (สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์, 2558, น. 45) 

จากข้อมูลการสื่อสารผ่านเฟซบุ๊กของนักเรียนประถมศึกษา และมัธยมศึกษาซ่ึงเป็น
นักเรียนในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีการใช้งานเฟซบุ๊กสูงท่ีสุด หากมีการนําเฟซบุ๊กมาใช้สําหรับ
การจัดทําแหล่งความรู้เสริมย่อมเป็นการใช้เฟซบุ๊กในทางท่ีสร้างสรรค์ เกิดประโยชน์ และเป็นการ
เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นนักเรียนประถมศึกษา และมัธยมศึกษามากข้ึน โดยเฉพาะอย่างย่ิงการใช้
ประโยชน์จากเฟซบุ๊กในการส่ือสารระหว่างกันทําให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ และเครือข่ายต่างๆ ท่ีมี
ความสนใจในเรื่องเดียวกัน อีกท้ังการแพร่กระจายข่าวสารมีความรวดเร็วจนกล่าวได้ว่า ข่าวสารใดท่ี
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นําเสนอผ่านเฟซบุ๊กจะมีผู้รับข่าวสารได้รวดเร็วมากกว่าการนําเสนอข่าวสารจากสื่อช่องทางอ่ืนๆ 
(ทวีวัฒน์ วัฒนกุลเจริญ, 2562, น. 30)  

จากนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการที่ต้องการลดเวลาเรียนเพ่ิมเวลารู้ ซ่ึงเป็นการลด
เวลาเรียนภาควิชาการและการลดเวลาของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีผู้เรียนเป็นผู้รับความรู้ เช่น 
การบรรยาย การสาธิต การศึกษาใบความรู้ให้น้อยลง และเพ่ิมเวลารู้ ซ่ึงเป็นการเพ่ิมเวลาและโอกาส
ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง มีประสบการณ์ตรง คิดวิเคราะห์ ทํางานเป็นทีม และเรียนรู้ด้วยตนเอง
อย่างมีความสุข จากนโยบายลดเวลาเรียน เพ่ิมเวลารู้น้ีส่งผลให้ครูระดับประถมศึกษาจําเป็นต้องมีการ
จัดทําแหล่งเรียนรู้เสริม เพ่ือให้นักเรียนได้ใช้สําหรับการเรียนรู้เพ่ิมเติมเสริมจากการเรียนในช้ันเรียน
ปกติ รวมท้ังได้ใช้เป็นแหล่งทํากิจกรรมเป็นทีมร่วมกับเพ่ือนในช้ันเรียน และสามารถเรียนรู้ได้ตาม
ความสามารถและความถนัดของนักเรียน ซ่ึงเฟซบุ๊กเป็นเครื่องมือท่ีตอบสนองต่อนโยบายลดเวลา
เรียน เพ่ิมเวลารู้ได้เป็นอย่างดี  เน่ืองจาก เฟซบุ๊กเป็นเคร่ืองมือสําคัญในการจัดการศึกษาท้ังในด้าน
พัฒนาองค์ความรู้ กระบวนการจัดการศึกษาและกิจกรรมพัฒนานักเรียน สร้างคนรุ่นใหม่ให้เป็นคนดี 
คนเก่ง มีคุณธรรมจริยธรรมในการใช้ส่ือสังคม เป็นเครื่องมือเสาะแสวงหาความรู้และพัฒนาองค์
ความรู้ การปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนและครู ซ่ึงสนับสนุนการเรียนการสอนท้ังในและนอกช้ันเรียน 
ทําให้การเรียนรู้มีความสมบูรณ์มากข้ึน ช่วยนักเรียนมีความรู้มากข้ึน  

เม่ือพิจารณาแนวทางการจัดการเรียนรู้ระดับประถมศึกษาในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว่า ครูประถมศึกษาต้องปฏิบัติตามนโยบายลดเวลาเรียน เพ่ิมเวลา
รู้ของกระทรวงศึกษาธิการ โดยครูประถมศึกษาส่วนใหญ่เน้นการลดเวลาเรียน และเสริมกิจกรรมนอก
เวลา ได้แก่ กิจกรรมสาธารณประโยชน์ กิจกรรมพัฒนานักเรียน กิจกรรมเลือกเสรี เป็นต้น ซ่ึง
ส่วนมากเป็นการเรียนรู้ในช้ันเรียนด้วยการบรรยาย ซ่ึงมีข้อจํากัดในเรื่องของจํานวนนักเรียนท่ีมากข้ึน 
ทําให้ครูประถมศึกษาไม่สามารถสื่อสารเพ่ือสร้างความเข้าใจในการเรียนให้กับนักเรียนได้เป็น
รายบุคคล (ปรัชญนันท์ นิลสุข, 2543, น. 12) โดยเฉพาะสําหรับครูระดับประถมศึกษาท่ีต้องดูแล
นักเรียนจํานวนมาก ทําให้เป้าหมายการจัดการศึกษาท่ีเน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลางกระทําได้ยากข้ึน 
เน่ืองจากกิจกรรมต่างๆ จํากัดด้วยเวลาท่ีต้องจัดข้ึนภายในช่ัวโมงเรียนเท่าน้ัน  ปัญหาน้ีสามารถแก้ไข
โดยการนําเฟซบุ๊กมาใช้ในการจัดทําแหล่งเรียนรู้เสริม ซ่ึงจะช่วยส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ของครู และ
ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนระดับประถมศึกษา กล่าวคือ (1) การนําเฟซบุ๊กมาใช้ในการจัดทําแหล่ง
เรียนรู้เสริมช่วยให้ครูประหยัดเวลาในการอธิบายเน้ือหา และได้รับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการ
ส่ือสารการศึกษาผ่านสื่อสังคมระหว่างเพ่ือนในช้ันเรียน ช่วยให้ครูคัดเลือกเน้ือหาจากเครือข่าย
คอมพิวเตอร์เพ่ือนํามาใช้ถ่ายทอดความรู้กับนักเรียนได้มากข้ึน  ช่วยให้ครูมีสื่อการสอนท่ีสร้างความ
น่าสนใจกับนักเรียนมากข้ึน และช่วยให้ครูมีช่องทางติดต่อสื่อสารและสร้างปฏิสัมพันธ์กับนักเรียนมาก
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ข้ึน และ (2) การนําเฟซบุ๊กมาใช้ในการจัดทําแหล่งเรียนรู้เสริมช่วยให้นักเรียนสามารถศึกษาเพ่ิมเติม
นอกเวลาเรียน และได้ศึกษาหาความรู้เสริมนอกตําราเรียนมากข้ึน 

อย่างไรก็ตาม การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กของครูระดับประถมศึกษายังขาดการ
ฝึกอบรมเพ่ือให้ความรู้ตามหลักการและทฤษฎีการผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กท่ีถูกต้อง ทําให้ครูระดับ
ประถมศึกษาท่ีใช้งานส่วนใหญ่จึงเป็นการประยุกต์จากการใช้งานในชีวิตประจําวันมาใช้กับการจัดการ
เรียนรู้ ทําให้การใช้เฟซบุ๊กในการจัดการเรียนรู้ ยังใช้งานได้ไม่เต็มท่ี ปัญหาน้ี ทําให้ครูระดับ
ประถมศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ขาดโอกาสท่ีจะใช้งานเฟซบุ๊กในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของตนเองให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน สมควรอย่างย่ิงท่ีจะมีการถ่ายทอดความรู้ในเรื่อง
การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

ดังน้ัน ผู้วิจัยตระหนักถึงความสําคัญของการใช้เฟซบุ๊กในการจัดการเรียนรู้จึงเห็นสมควร
เสนอให้มีการวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู เรื่อง การ
ผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา โดยเน้น
กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นครูในระดับประถมศึกษา และไม่เคยฝึกอบรมเก่ียวกับการใช้เฟซบุ๊กในการจัดทํา
แหล่งความรู้เสริม โดยการวิจัยน้ีจะเป็นแนวทางท่ีช่วยพัฒนาสมรรถนะพ้ืนฐานท่ีจําเป็นสําหรับครูใน
ระดับประถมศึกษาได้มีความรู้ และทักษะการใช้เฟซบุ๊กเพ่ือใช้ในการถ่ายทอดความรู้ให้กับนักเรียนได้
ต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย   
 
2.1 เพ่ือสํารวจความต้องการเน้ือหาสําหรับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์

ผ่านเครือข่ายสําหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียน
ระดับประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

2.2 เพ่ือพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู เรื่อง การผลิต
บทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษา  

2.3 เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ของครูท่ีฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่าน
เครือข่าย เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษา 

2.4 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย 
เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษา 

2.5 เพ่ือศึกษาผลการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กท่ีครูผลิตข้ึนเพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริม
สําหรับนักเรียนประถมศึกษา 
 
3. ขอบเขตของการวิจัย 

 
3.1 รูปแบบการวิจัย การวิจัยและพัฒนา  
3.2 ขอบเขตด้านประชากร 
การวิจัยครั้งน้ีมีประชากรและกลุ่มตัวอย่างแบ่งตามระยะของการวิจัย ออกเป็น 4 ระยะ 

โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 3.2.1 ระยะท่ี 1 การสํารวจความต้องการเน้ือหาเพ่ือเป็นข้อมูลจัดทําชุดฝึกอบรม

ทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้
เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยระยะท่ี 1 ได้แก่ ครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในปีการศึกษา 2559 จํานวน 367,287 คน 

 3.2.2 ระยะท่ี 2 การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู 
เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยระยะท่ี 2 มีจํานวน 2 กลุ่ม ได้แก่ (1) ผู้เช่ียวชาญท่ี
ประเมินคุณภาพชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู ครอบคลุม ผู้เช่ียวชาญด้าน
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ผู้เช่ียวชาญด้านเน้ือหา และผู้เช่ียวชาญด้านการวัดและประเมินผล
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การศึกษา  จํานวน 3 คน และ (2) ผู้เช่ียวชาญท่ีตรวจสอบและรับรองชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ผ่านเครือข่ายสําหรับครู จํานวน 3 คน  

 3.2.3 ระยะท่ี 3 การศึกษาผลสัมฤทธ์ิและความพึงพอใจของครูท่ีฝึกอบรมด้วยชุด
ฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้
เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยระยะท่ี 3 ได้แก่ ครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในปีการศึกษา 2560 จํานวน 1,645 คน 

 3.2.4 ระยะท่ี 4 การศึกษาผลการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กท่ีครูผลิตข้ึนเพ่ือเป็นแหล่ง
ความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน โดยการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน  

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยระยะที่ 4 ได้แก่ (1) ครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในปีการศึกษา 2560 จํานวน 1 คน ได้มาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง และ (2) นักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา จังหวัดนครปฐม ท่ีศึกษาในปี
การศึกษา 2560 จํานวน 30 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 

3.3 ขอบเขตด้านเน้ือหา ครอบคลุม ผลจากการศึกษาความต้องการ ประกอบด้วย 2 
ประเด็น คือ (1) เน้ือหาด้านความรู้ท่ัวไปในการใช้งานเฟซบุ๊ก และ (2) เน้ือหาด้านการใช้งานเฟซบุ๊กเพ่ือ
การเรียนการสอน / เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริม 

3.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา ปีการศึกษา 2559 ถึง 2560  
 

4. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
4.1 ชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู หมายถึง สื่อประสมที่มี

การจัดระบบเน้ือหาและแบบฝึกหัด โดยฝึกอบรมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ มีเน้ือหาครอบคลุมการ
ผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก โดยมุ่งเน้นให้เป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา 
ประกอบด้วย  (1) คู่มือการใช้ชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย (2) เน้ือหาสาระ ได้แก่ 
ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับการผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก และการออกแบบเน้ือหาและกิจกรรมเกี่ยวกับการ
ผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก (3) แบบฝึกหัดระหว่างฝึกอบรม  และ (4) แบบทดสอบก่อนฝึกอบรม และ
หลังฝกึอบรม  

4.2 เฟซบุ๊ก หมายถึง เว็บไซต์ท่ีให้บริการในรูปแบบสื่อสังคมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
โดยสามารถนํามาประยุกต์ใช้ในการนําเสนอเน้ือหาเกี่ยวกับการผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กเพ่ือเป็น
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แหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน  

4.3การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก หมายถึง การนําเสนอเน้ือหาสาระผ่านเฟซบุ๊กท่ี
ครอบคลุม ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับเน้ือหาด้านความรู้ท่ัวไปในการใช้งานเฟซบุ๊ก และเน้ือหาด้านการใช้งาน
เฟซบุ๊กเพ่ือการเรียนการสอน / เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริม 

4.4 ผลสัมฤทธ์ิด้านการฝึกอบรมของครู หมายถึง การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนน
ก่อนฝึกอบรมกับค่าเฉลี่ยของคะแนนหลังฝึกอบรมจากการวัดพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัย และทักษะใน
การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กหลังจากการเรียนด้วยชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย
สําหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษา
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

4.5 ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการฝึกอบรม หมายถึง ความรู้สึกพึงพอใจหรือไม่พึง
พอใจของครูท่ีมีต่อข้อคําถามเก่ียวกับการฝึกอบรม ครอบคลุม (1) ความน่าสนใจของเนื้อหา (2) ช่อง
ทางการติดต่อสื่อสาร (3) ความยากง่ายในการใช้งาน (4) ความรู้ท่ีครูจะนําไปใช้ประโยชน์ในการ
จัดการเรียนรู้ และ (5) การเผยแพร่ความรู้ไปยังผู้อ่ืนหรือเพ่ือนๆ  

4.6 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กท่ีครูผลิตข้ึน หมายถึง 
ความรู้สึกพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อข้อคําถามเกี่ยวกับการใช้งานบทเรียนผ่าน                  
เฟซบุ๊กท่ีครูผลิตข้ึน ครอบคลุม (1) ความรู้ท่ีได้รับ และ (2) ประโยชน์ท่ีนําไปใช้ในการเรียน  

4.7 ครู หมายถึง ผู้ ท่ีปฏิบัติหน้าท่ีการสอนในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในปีการศึกษา 2560 ท่ีไม่เคยฝึกอบรมเกี่ยวกับการ
ผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก 

4.8 นักเรียน หมายถึง ผู้ท่ีศึกษาในระดับประถมศึกษา ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในปีการศึกษา 2560 ท่ีใช้งานบทเรียนผ่านเฟ
ซบุ๊กท่ีครูผลิตขึ้น 

 

5. ประโยชน์ท่ีได้รับ 
 
5.1 ครูมีความรู้ความสามารถผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กเพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับ

นักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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5.2 ได้ชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายสําหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียน
ผ่านเฟซบุ๊ก เพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

5.3 ได้ต้นแบบการผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กเพ่ือเป็นแหล่งความรู้เสริมสําหรับนักเรียน
ประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  




